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               SOCIÁLNÍ SLUŽBY ŠEBETOV, příspěvková organizace

           679 35  Šebetov 1

Metodický pokyn č.  22/2010

Dobrovolnictví v Sociálních službách Šebetov p.o.
Tento metodický pokyn vydává ředitelka zařízení a je určen pro činnost dobrovolníků v 

SS Šebetov.

*

Dobrovolník je každý, kdo ze své dobré vůle, ve svém volném čase a bez nároku na odměnu vykonává činnost ve prospěch jiných lidí nebo organizací.

Dobrovolníkem se může stát v podstatě kdokoli, protože každý umí něco, co může nabídnout druhým.

*
Dobrovolníkem může být fyzická osoba starší 15 let při dobrovolnické službě na území České republiky.

*
Dobrovolnická služba může být krátkodobá nebo dlouhodobá. Dlouhodobá je vykonávána po dobu delší než 3 měsíce, bez ohledu na počet hodin v kalendářním měsíci.

1. Práva dobrovolníka SS Šebetov:
· právo na uzavření dohody o spolupráci, kde mu bude definováno postavení v organizaci  SS Šebetov.
· právo být organizací  pojištěn proti škodám na zdraví a majetku, které vzniknou jemu osobně, ale platí že bude mít osobní skříňku, kam si bude uzamykat svoje věci.
Ta volně odložené věci zařízení nemůže ručit.

· právo být organizací pojištěn proti škodám, které by mohl neúmyslně způsobit dalším osobám v organizaci

· právo na veškeré informace potřebné k vykonávání jeho činnosti

· právo na spolupráci se všemi pracovníky zařízení, kteří jsou nějakým způsobem důležití pro vykonávání jeho činnosti a to prostřednictvím  koordinátora dobrovolnické práce
· právo na pravidelný kontakt s koordinátorem dobrovolnické činnosti, který práci zadává a práci přijímá či kontroluje

· právo na zaškolení a výcvik

· právo na podporu ve své činnosti

· právo říci „ne“, pokud činnost neodpovídá zkušenostem, zájmům, schopnostem či duchovním zvyklostem dobrovolníka

· právo na zpětnou vazbu – hodnocení své práce

· právo na morální ohodnocení své práce

· právo svou dobrovolnickou činnost kdykoliv ukončit / právo svou dobrovolnickou činnost v souladu se smluvními podmínkami ukončit /

2. Povinnosti dobrovolníka SS Šebetov:
· povinnost jednat v souladu s Desaterem dobrovolníka Sociálních služeb Šebetov, p.o.
· povinnost doložit výpis z trestního rejstříku
· povinnost seznámit se se všemi závaznými dokumenty a metodickými pokyny zařízení

· povinnost účastnit se pravidelně školení BOZP

· povinnost řídit se pokyny pověřeného pracovníka zařízení tzv. koordinátora dobrovolníků – popř. jeho zástupce

· povinnost vykonávat sjednanou činnost osobně – dle svých nejlepších schopností a dovedností

· povinnost za všech okolností zachovávat mlčenlivost o informacích získaných o uživatelích ( osobní údaje, zdravotní stav, majetkové poměry apod. ), o informacích týkajících se ostatních dobrovolníků a ostatních zaměstnanců a mlčenlivost týkající se svěřených dokumentů a z toho vzniklou povinnost podepsat PROHLÁŠENÍ O MLČENLIVOSTI
· povinnost poskytnout informace do Dotazníku pro zájemce o dobrovolnictví v Sociálních službách Šebetov a do Registrační karty dobrovolníka SS Šebetov p.o.
· povinnost uzavřít s organizací Dohodu o vykonávání  dobrovolnické práce ?
Dobrovolníkům se doporučuje nosit přiměřený pracovní oděv a obuv.
3. oblasti, kde se mohou dobrovolníci uplatnit v SS Šebetov:
· Společník u lůžka

· pravidelné návštěvy uživatele upoutaného na lůžko

· četba, konverzace, luštění křížovek, cílený poslech hudby….
· pomoc s vyřizováním korespondence uživatele
· Společník při vycházkách / pomoc při pochůzkách, nákupech…/

· zajištění bezpečnosti hůře chodícího uživatele

· pomoc s komunikací v obchodech, na úřadě….

· nebo „jen“ společná relaxační vycházka

· Pomoc při společenským akcích 

· pomoc při přípravě, realizaci, organizaci

·  doprovod uživatelů
· Doprovod uživatelů při využívání místních institucí

-   pomoc při překonávání komunikačních a technických bariér

-   doprovod hůře pohyblivého uživatele ( např. ke kadeřnici, do knihovny apod. )

· Návštěvy hospitalizovaných uživatelů

· návštěvy uživatelů v nemocnicích v LDN

· Pomoc při duchovní péči 

· příprava realizace a doprovod na duchovní akce

· v případě zájmu individuální duchovní péče – četba z textů, společná motlitba……..  

· Pomoc při pracovní terapii

· pomoc při organizaci a realizaci akcí pracovní terapie – jarmarky, prodej výrobků

· individuální práce s uživateli ať již přímo v dílně nebo na pokoji / v komunitách /
· pomoc při vymýšlení a učení nových technologií a zpracování..
· Dobrovolnictví „ na dálku“  

· dopisování s uživateli / věnovat pozornost významným událostem v jejich životě /např. zaslání blahopřání k  narozeninám,jmeninám……./

· kontakt pomocí e-mailu, internetu….

· Pomoc uživatelům zařazeným do programu chráněného bydlení

Přílohy:  Desatero dobrovolníka SS Šebetov p.o.
               Dotazník pro zájemce o dobrovolnictví

               Registrační karta dobrovolníka

               Dobrovolník – leták
               Dohoda o spolupráci ( obsahuje Prohlášení o mlčenlivosti )
                                                                                                          Ing. Zdeňka Vašíčková

                                                                                                                      ředitelka

S účinností od: 1. 5. 2010
Termín přehodnocení:  4/2011                                                               
Tel:/Fax: 516 465 438  ●  IČO: 00838446    ●  č. ú.: 180326584/0300

Zřizovatel: Krajský úřad Jihomoravského kraje, Žerotínovo nám. 3/5, 601 82  BRNO

●  E-mail:posta@socialnisluzbysebetov.cz   ● Internet:  www.socialnisluzbysebetov.cz


